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RESUMEN: En este articulo basado en la revision documental de
estudios tedricos y practicos sobre el tema de los Sistemas de
Informacién Geografica y la cartografia participativa, se analizan
algunas experiencias de iniciativas que emplean estas técnicas en
estudios sociales en Cuba, apostando quizds por una mayor
introduccién de estas técnicas en el complejo mundo de la investigacion
social. En Cuba su desarrollo es aun limitado y sus potencialidades
desconocidas por algunas areas del conocimiento.
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ABSTRACT: This article based on the document review of theoretical
and practical studies on the subject of GIS and participatory mapping,
some experiences of initiatives that employ these techniques in social
studies in Cuba, betting perhaps greater introduction of analyzes these
techniques in the complex world of social research. In Cuba its
development is still limited and its potential unknown to some areas of
knowledge.
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El uso de las Tecnologias de la Informacion

y las Comunicaciones (TIC) en el desarrollo
social ha sido ampliamente debatido, algunos las
consideran un instrumento y otros un beneficio.
Los avances cientifico técnicos han dado lugar a
la creacién de un gran namero de herramientas
tecnoldgicas en disimiles campos de actuacioén.
Como parte de las TIC, a mediados del siglo
pasado surgieron los Sistemas de Informacion
Geogréficos (SIG), una eficaz herramienta de
informacion espacial, que contribuye al analisis,
a la gestion y la toma de decisiones en
numerosas esferas, vitales todas para el
desarrollo social.

La participacion ciudadana es un aspecto
gue ha tomado gran relevancia en las agendas
de trabajos de proyectos e investigaciones en el
mundo entero. Para algunos, esta es entendida
como

La capacidad que tiene la comunidad o un grupo
social de inferir en la toma de decisiones sobre
aspectos de su entorno fisico, econémico y social,
e implica una redistribucién del poder, pues esta
gira en torno al equilibrio de poderes, entre el
Estado —entidad que toma las decisiones— vy los
ciudadanos —la persona del comdn que, como
sujeto pasivo, observa, mas no participa—
(Arstein, 1969, citado por Barrera, 2009 p. 16)

De aqui que la posibilidad de intervenir en la
toma de decisiones se convierte en una forma de
empoderamiento y, por ende, en una verdadera
participacion.

La mejor forma de conocer y comprender los
territorios es mediante la opinion de los que lo
habitan. En este sentido, la cartografia partici-
pativa es una herramienta de gran utilidad, ya
gue tiene en cuenta la opinién de las personas
en la construccién del conocimiento, en la

Janet Rojas Martinez

identificacion de problemas y en el disefio de
proyectos de intervencion, lo que les posibilita
ser sujetos activos de la transformacion de su
realidad social.En el proceso de comunicacién
de los resultados obtenidos, los mapas son un
importante recurso.

El campo de actuacion tanto de la cartografia
participativa como de los SIG es muy amplio y
se encuentra muy difundido por el mundo. En
Cuba su desarrollo es aun limitado y sus
potencialidades desconocidas en algunas areas
del conocimiento. Es por ello que basado en la
revision documental de estudios tedricos y
practicos sobre el tema, el presente trabajo
pretende dar a conocer algunas experiencias de
iniciativas que emplean la cartografia
participativa y los SIG en estudios sociales en
Cuba; apostando quizds por una mayor
introduccion de estas técnicas en el complejo
mundo de la investigacion social cubana.

Cartografia Participativa

Histéricamente, la identificacion y el
ordenamiento del territorio han estado en manos
de instituciones especializadas en el tema, y por
lo general, la produccion cartogréafica restringida
al &mbito oficial o convencional, con un mayor
énfasis en aspectos fisicos y politicos, y en
menor medida a los socioculturales. Estos
altimos, donde los habitantes tienen un papel
fundamental, resultan mas dificiles de identificar,
analizar y medir, dada las complejas y diversas
relaciones sociales que difieren tanto en tiempo
como en espacio, permeadas ademas por la
percepcion de cada individuo del fenémeno en
cuestion.

Se plantea que la cartografia como ciencia
es una de las mas antiguas que existe. Desde
épocas de antafio, los viajeros, gedgrafos y
exploradores se guiaban del conocimiento y los
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consejos de la poblacibn autoctona, para
elaborar mapas topograficos y rutas de
navegacion. Esta forma de obtencién de
informacion mediante la participacion seria el
origen de lo que siglos después se conoceria
como cartografia participativa.

La idea de esta cartografia naci6 del
concepto de “quien habita el territorio es quien lo
conoce” (Andrade & Santamaria, 1997), el cual
permiti6 establecer nuevos procesos de
planeacion y una nueva forma de usar los
mapas. Para Restrepo, et al. (1999, p.35) un
mapa es un instrumento para aprender a leer y
descifrar el territorio, ya que“...este no es
simplemente lo que vemos; mucho mas que
montafas, rios, valles, asentamientos humanos,
puentes, caminos, cultivos, paisajes, es el
espacio habitado por la memoria y la experiencia
de los pueblos’.

La fundamentacion de la cartografia
participativa comenzé a girar en torno al
concepto de modelo de desarrollo enfocado en
las personas, que se origind en los afios 70 del
pasado siglo, donde se entiende a la ciudadania
como el centro de la toma de decisiones en
cuanto a planificacién y desarrollo de politicas,
dandose a conocer sus necesidades mediante la
participacién (Llorente, 2012).

Como elemento tedrico-practico proporciona
las herramientas para el reconocimiento del
territorio pues “...como metodologia, recurre al
conocimiento que tenemos sobre el mismo y
permite asi su mejor apropiacion a través de la
observacién y concientizacidon resultante que
emerge de la observacién del paisaje” (Cérdoba,
2006, p.3).

La cartografia participativa es una técnica de
investigacion que se fundamenta en la
Investigacion-Accion-Participativa, cuyo eje es el
espacio geografico. De manera reflexiva, las
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personas se incorporan en la construccion de
conocimiento y en el disefio de los proyectos de
intervencion, lo que les posibilita ser sujetos
activos de la transformacion de su realidad
social.

De este modo, tanto la comunidad como
académicos, profesionales, funcionarios publicos
y muchos otros actores sociales formales e
informales, pueden compartir, discutir y concernir
puntos de vista, informaciéon y conocimientos
sobre una realidad de un territorio determinado, y
representarlo mediante un mapa.

En este sentido, esto se convierte en una
herramienta muy util pues permite que, saberes
normalmente distantes y diferentes se articulen
entre si, y representen la realidad de lo individual
a lo colectivo (Garcia, 2003).

La cartografia participativa es multidisciplinar. Lo
gue la distingue de la cartografia y de la
elaboracion tradicional de mapas es el proceso
mediante el cual se crean los mapas y los usos a
gue se destinan posteriormente. La cartografia
participativa se centra en aportar las
competencias técnicas y los conocimientos
especializados necesarios para que los miembros
de la comunidad creen sus propios mapas, se
represente el saber espacial de dichos miembros
(...); se centran en utilizar los mapas como
mecanismo para facilitar la comunicacién de
informacion espacial de la comunidad a la
direccion de un proyecto y a las autoridades
publicas locales para mejorar la localizacion de
las intervenciones en favor del desarrollo. (FIDA,
2009, p. 6)

Asi, este tipo de cartografia es entonces un
camino para el reconocimiento del mundo
cultural, ecolégico, productivo y politico que se
expresa en el territorio, y que nos debe servir
como ubicacion dentro de un contexto social,
gue nos permita construir el presente y el futuro
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(Garcia, 2003).Ello es posible, por poseer una
documentacién histérica y social que permite
reconstruir procesos espaciales locales vy
referirse a ellos como soporte para entender la
actualidad de una comunidad y aplicar este
conocimiento operativamente en la planeacion
(Andrade & Santamaria, 1997; Barrera Lobaton,
2009; Chaves, 2001; Mora-Paez & Jaramillo,
2004 citado en Lopez, 2012)

En los dltimos 20 afios, los proyectos de
cartografia participativa han proliferado en el
mundo, los cuales se han desarrollado en
comunidades muy diferentes, que van desde
grupos urbanos relativamente présperos de
Europa y Ameérica septentrionales a grupos
indigenas habitantes de bosques de los tropicos
(FIDA, 2009). Las experiencias y los resultados
positivos de su uso han sido ampliamente
documentadas, y su aplicacion abarca areas tan
diversas como la geografia, sociologia, edu-
cacion, gestién y manejo de recursos naturales,
delimitacion de territorios, creacion de capital
social, planeamiento, identificacién de problemas
y conflictos, toma de decisiones para el
desarrollo sostenible de recursos naturales, etc.

La bibliografia refiere que la mayoria de las
intervenciones, proyectos o investigaciones que
utilizan la cartografia participativa, trabajan con
grupos vulnerables, marginados o excluidos
socialmente como poblaciones indigenas, en
zonas de conflictos, o en comunidades rurales o
locales donde se generan conflictos relacionados
con la extraccion de recursos, etc.

No obstante, en los Ultimos afios estas
herramientas estan siendo muy empleadas en la
gestion y planificacién territorial, principalmente
en las sociedades occidentales, y su utilizacion
se basa en el criterio de que si se permite a la
poblacion opinar sobre aquellos aspectos que
consideran nocivos o contrarios a la habitabilidad
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de su barrio, se mejoraréa tanto el entorno urbano
como la participacién ciudadana en el cuidado
del mismo (Llorente, 2012).

También pueden contribuir a una gobernanza
eficaz, ya que puede servir de mecanismo
practico para favorecer y fomentar la
responsabilidad, la legitimidad, la transparencia,
la receptividad, la participacién, el respeto de los
derechos, la equidad, la posibilidad de aplicacion
local y otros aspectos de la gobernanza. (FIDA,
2009, p. 22)

Otra de sus aplicaciones mas recientes es en
la tematica delictiva, pues contribuye a la
denuncia mediante la geolocalizacion por parte
de las propias victimas, lo cual ayuda a la
prevencién de este tipo de actividad.

Mas que una herramienta de recoleccién de
informacién, la cartografia participativa se
concibe como un producto que refleja un proceso
analitico posterior (Montoya, 2007), y cuya
representacion visual son mapas elaborados por
los implicados de manera individual o colectiva.
Al ser los habitantes responsables de la creacion
cartogréafica, por lo general estos tienen carac-
teristicas, disefios y formas de representacion
diferentes a los mapas convencionales que se
elaboran mediante software.

Herrera (2008), identific6 cuatro tipos de
mapas que pueden ser elaborados ante la
existencia de conflictos, pero que pudieran
extrapolarse a otras areas de actuacion, estos
son:
= poblacién-poblacion: problemas que se

presentan en la comunidad y con los

habitantes de otras comunidades u

organizaciones;

* poblacién-estado: problemas o desacuerdos
con formas de sociedad o Estado,
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instituciones  estatales o  funcionarios
publicos;

= poblacién-capital: conflictos generados por
empresas 0 multinacionales que tienen
intereses en la zona, ya sea por los recursos
gue posea 0 por su ubicacién estratégica;

= poblacién-naturaleza: problemas ambientales
y de riesgos naturales (deforestacion,
desertificacion, erosion, riesgo de inundacion
0 deslizamientos) (Herrera, 2008, p. 11
citado por Llorente, 2012).

Existe una amplia gama de instrumentos de
cartografia participativa, asi como de medios a
utilizar que van desde el papel, el suelo,
programas informaticos, etc. Su eleccion esta
determinada por la manera en que se vaya a
utilizar el mapa, sus posibles efectos en el
publico destinatario y los recursos disponibles
(financieros, humanos y de equipo).Van desde
actividades de bajo costo, con pocos recursos y
poca aportacion (mapas artesanales) a
programas informaticos costosos que requieren
muchos recursos y brindan mayores aportes
(SIG) (FIDA, 2009).

El desarrollo de las TIC ha dado lugar a la
creacion de un gran nuimero de herramientas
tecnoldgicas en disimiles campos de actuacion.
Algunas de ellas han sido utilizadas en iniciativas
de cartografia participativa como los sistemas
mundiales de determinacion de la posicién
(GPS), fotografias aéreas e imagenes por
teledeteccion  (obtenidas desde satélites),
Sistemas de Informacién Geografico (SIG) y
otras tecnologias digitales de base informatica;
las cuales le confieren una mayor precision,

El Fondo Internacional de Desarrollo Agricola
(FIDA) identific6 algunos de los instrumentos
utilizados en estas iniciativas por orden creciente
de complejidad y recursos materiales, estos son:
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elaboracion de mapas artesanales, uso de
mapas a escala e imagenes de satélites,
elaboracion de modelos tridimensionales o
magquetas, uso de los Sistemas de Informacion
Geograficos, y cartografia multimedia vy
cartografia en Internet. Todos tienen ventajas y
desventajas, es funcion del uso y la finalidad que
se persiga. La amplia gama de instrumentos
existentes hace que la cartografia participativa
sea enormemente flexible y valiosa en las
iniciativas de desarrollo.

Los aportes de la cartografia participativa en
la comprension y construccién del territorio son
relevantes si el trabajo producido puede ser
mantenido y renovado. En este sentido, los
llamados SIG son una herramienta de gran
utiidad ya que preservan los resultados,
conservan, modifican y actualizan los mapas en
el momento en que sea requerido, lo cual
posibilita conocer tanto la historia, el presente y
posible futuro de los territorios; ademas de
brindar una visién integradora de los mismos
mediante la superposicién de capas tematicas de
las informaciones obtenidas previamente por
métodos de cartografia participativa.

Los Sistemas de Informacién Geograficos
Conacer los recursos y potencialidades que
poseen los territorios es fundamental para lograr
un adecuado manejo, gestion y administracion
de los mismos, asi para como identificar los
riesgos a los que estos pueden estar sujetos. El
desarrollo cientifico técnico ha posibilitado la
creacion de nuevas herramientas, que entre
otras cosas, facilitan y agilizan el manejo de
informacion, la toma de decisiones y la
planificacion, acciones encaminadas a lograr una
mejor gestion y desarrollo territorial. En este
sentido, y tras la necesidad de disponer
rapidamente de informacién para resolver
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problemas y contestar preguntas de modo
inmediato, surgieron a mediado del siglo pasado
una eficaz herramienta conocida como los
Sistemas de Informacion Geogréficos (Tinoco,
s.a.).

,Qué es un Sistema de Informacién
Geografico?

Diversas han sido las conceptualizaciones
gue se le han dado a las tecnologias de los
Sistemas de Informacién Geograficos (SIG o
GIS, en su acronimo inglés Geographic
Information System).

El diccionario de la Association for
Geographic Information (AGI) y el Departamento
de Geografia de la Universidad de Edimburgo lo
explican como: "un sistema de cOmputo para
obtener, almacenar, integrar, manipular, analizar
y representar datos relativos a la superficie
terrestre".

Desde un punto de vista mas académico,
algunos identifican a los SIG como disciplina o
ciencia aplicada, y una de las definiciones mas
citadas es la del National Center for Geographic
Information and Analysis (N.C.G.lLA)) que los
definen como "un sistema de hardware, software
y procedimientos disefiados para facilitar la
obtencion, gestion, manipulacion, analisis,
modelacion y salida de datos espacialmente
referenciados, para  resolver  problemas
complejos de planificacion y gestion" (National
Center for Geographic Information and Analysis,
1990, citado en Bosque, 1992).

Otras definiciones son mas abarcadoras e
identifican de  manera  explicita  otros
componentes como el personal capacitado y las
bases de datos geograficos, que junto a los
demés componentes (software y hardware)
analizan, interrelacionan y muestran la
informacion geograficamente referenciada, es
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decir informacion que tenga una localizacion
sobre la superficie terrestre 0 maritima. Estas
informaciones  gréficas generalmente son
representadas en forma de mapas.

Existen otras muchas acepciones de lo que
es un SIG, algunas de ellas acentdan su
componente de base de datos, otras sus
funcionalidades y otras enfatizan el hecho de ser
una herramienta de apoyo en la toma de
decisiones, pero todas coinciden en referirse a
un SIG como un sistema integrado para trabajar
con informacién espacial, herramienta esencial
para el analisis y toma de decisiones en diversas
areas vitales para el desarrollo territorial.

Aplicaciones de los SIG

A pesar de que los SIG pudieran entenderse
como una tecnologia relativamente nueva,
incluso totalmente desconocida por algunos, la
literatura refiere los primeros intentos de su
concepcion a mediados del siglo XIX, cuando en
1854 el Dr. John Snow, padre de Ila
epidemiologia, cartografiara los casos de
incidencia de célera en el distrito de Soho en
Londres. En el, Snow ubicé con precision tanto el
pozo de agua contaminado como la fuente
causante del brote, siendo el Unico mapa
realizado hasta ese momento, que ademas de
representar la realidad analizaba un conjunto de
fendmenos cartogréficos relacionados entre si.

A inicios del siglo XX, los avances en el
hardware de las computadoras, impulsado por la
investigacion en armamento nuclear daria lugar,
a comienzos de los afios 60, al desarrollo de
aplicaciones cartograficas para computadores de
proposito general (Fitzgerald, s.a.).

Tal es asi que en 1962, el mundo conocié la
primera utilizacion real de los SIG con el llamado
Sistema de Informacion Geografica de Canada
(Canadian Geographic Information System,
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CGIS), realizado por el Dr. Roger Tomlinson del
Departamento Federal de Silvicultura vy
Desarrollo Rural de Ottawa, Canada. El mismo
fue utlizado para almacenar, analizar vy
manipular datos recogidos para el Inventario de
Tierras de Canada y orientar la gestion de los
recursos naturales del pais con informacion
cartogréfica. Este fue el primer SIG similar a los
que hoy se conocen, y en su momento
representd un gran avance con respecto a las
aplicaciones cartograficas existentes hasta
entonces, puesto que permitia superponer capas
con diferente informacién, realizar mediciones y
llevar a cabo digitalizaciones y escaneos de
datos (Tomlinson, 2005).

A finales de los afios 70, el uso de
computadoras hizo que progresara rapidamente
el manejo de informacién cartogréfica, por lo que
se mejoraron muchos de los sistemas
informaticos para las aplicaciones cartogréficas,
y a su vez avanzaron sectores como la
topografia, la fotogrametria y la percepcion
remota. Poco a poco se fueron articulando los
distintos tipos de informaciéon espacial (Tinoco,
s.a.).

Los afios 80 y el 90 del pasado siglo, fueron
afios de un gran crecimiento de los SIG en
ordenadores personales. La gran avalancha de
productos en el mercado informatico interna-
cional hizo que se generalizara esta tecnologia, y
a diferencia de etapas anteriores donde los SIG
representaban un mayor interés a nivel
corporativo, en los afios 90 se inicia una etapa
comercial para profesionales, donde los SIG
empezaron a difundirse al nivel del usuario
doméstico debido a la generalizacion de los
microordenadores (Bosque, 1992).

En el presente siglo XXI, el rapido
crecimiento en los diferentes sistemas se ha
consolidado, restringiéndose a un numero relati-
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vamente reducido de plataformas. Algunos de
los softwares SIG mas utilizados son ArcGIS,
Maplnfo, ArcView, entre otros. Mas
recientemente, ha habido una expansion en el
desarrollo de software libres, los cuales, a
diferencia del software comercial, son puestos a
disposicion de los usuarios sin costo alguno y
suelen abarcar una gama mas amplia de
sistemas operativos.

Los Sistemas de Informacién Geograficos no
son nuevos. Lo que es relativamente nuevo, y
cada vez progresa con mayor rapidez, es la
tecnologia avanzada de las computadoras, que
permite el examen frecuente de grandes areas, a
bajo costo y con una creciente cantidad de
datos, por lo que la digitalizacién, manipulacién
de informacion, interpretacion y elaboracién de
mapas, son acciones que pueden realizarse
rapidamente, e incluso en tiempo real (DDRMA,
1993).

Muchas disciplinas se han beneficiado de la
tecnologia de los SIG. La reduccion de costos y
las mejoras en los componentes de los sistemas,
ha favorecido que sean cada vez mas utilizados
por universidades, gobiernos, empresas, institu-
ciones y por usuarios domésticos.

La versatilidad del campo de aplicacion de
los sistemas se puede apreciar en algunas
preguntas para los que fueron disefiados a
responder, cuestiones sobre: Localizacion ¢Qué
hay en...?; Condicion ¢Donde sucede que...?;
Tendencias ¢Qué ha cambiado...?; Rutas ¢Cual
es el camino Optimo...7 ; Pautas ¢Qué pautas
existen...? y Modelos ¢Qué ocurriria si...?,
aspectos de primordial interés en actividades
relacionadas con la planificacion (Tinoco, s.a.).

Estas herramientas de informaciéon espacial
ayudan en el estudio de la distribucién y
monitoreo de recursos, tanto naturales como
humanos, tecnoldgicos, de infraestructura vy
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sociales asi como en la evaluacién del impacto
de las actividades humanas sobre el medio. En
la mayoria de los sectores los sistemas pueden
ser utilizados como instrumento de apoyo a la
gestion y toma de decisiones. A continuacion se
enuncian algunas de sus  principales
aplicaciones.

El ordenamiento territorial es uno de los
principales campos de actuacion de los SIG.
Dentro de este se pueden realizar estudios de
planificacion y gestion urbana y rural vinculados
a: la identificacion de éareas con localizaciones
Optimas para ubicar instalaciones, equipamientos
0 servicios; el inventario de recursos e
infraestructuras para facilitar y optimizar labores
de mantenimiento y administracion; estudio de la
evolucion histérica y andlisis socio-econdémico de
la poblacién; disponibilidad o necesidad de
recursos humanos; documentacion urbanistica
del planeamiento (cascos antiguos o centros
histéricos), usos del espacio rural o urbano;
etc.(Tinoco, s.a.).

También cuenta con aplicaciones dirigidas a
la gestiobn de servicios de impacto social, tales
como: servicios sanitarios, de salud, centros
escolares, deportivos, culturales, de recreaciéon y
otros, suministran informacion sobre las
infraestructuras ya existentes y ayudan en la
planificacion para la localizacion de nuevos
centros. Un buen disefio y una buena
implementacion de estos SIG aumentan la
productividad al optimizar recursos y cubrir de
forma eficiente la demanda de la poblacion a los
servicios del territorio en cuestion (Tinoco, s.a.).

En las dltimas décadas las cuestiones
relativas al medio ambiente son motivo de
preocupaciéon e interés. Los SIG también
encuentran en este &mbito aplicaciones directas,
como en la planificacion y gestion de recursos
naturales, que integran informacion del medio
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natural (flora, fauna, paisaje) y el urbano o rural
(residuos, saneamientos, contaminaciones).

También se utilizan en estudios de impacto
ambiental como los de mineria a cielo abierto,
los generados por la construccién de carreteras,
terraplenes o0 nuevas vias maritimas, la
elaboracion de planes sobre los residuos sélidos
para eliminar vertederos, etc.Son de gran ayuda
para la localizacibn y determinacion de
actividades como la repoblacion, correccién
hidrologica, proteccion del suelo o especies; asi
como para el andlisis topogréfico, la simulacion
hidroldgica, caracterizaciones fisico geogréficas,
estimacion de volumenes de precipitacion en las
cuencas, etc.

En la salud publica estas herramientas
también encuentran un amplio campo de
actuacion, sobre todo en estudios relacionados
con la epidemiologia (localizacion y evolucion de
enfermedades, factores de riesgo, identificacion
de areas y poblacién vulnerable), distribucion y
accesibilidad a los servicios de salud en funcién
de las necesidades de la poblacion, evaluacion
de impacto y otras aplicaciones que contribuyen
a que los programas de salud sean mas
efectivos y eficientes en la toma de decisiones, y
gue tanto prestadores como usuarios reciban
mejores servicios y atencion.

Los SIG como parte de las Tecnologias de la
Informacion y el Conocimiento, también son
utilizados en la educacion. El uso de estas
herramientas en la ensefianza de la geografia
actual es de suma importancia, ya que ayuda a
los estudiantes a desarrollar un pensamiento
espacial tanto dentro del aula como fuera de ella.
Aunque por lo general estas tecnologias se
encuentran mas difundidas entre gedgrafos,
topografos o0 gedlogos, su manejo por
investigadores de otras disciplinas pueden
contribuir a desarrollar una vision espacial,
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holistica e integradora, que facilite andlisis mas
complejos y completos de los fendbmenos en
cuestién, sobretodo en el campo de las ciencias
sociales donde se interrelacionan un gran
namero de variables aparentemente
independientes entre si.

En otros ambitos de las ciencias sociales
como la demografia también se utilizan las
técnicas de los SIG, en general relacionado con
las caracteristicas de la poblacién, distribucion
espacial, localizacion de poblacion con perfiles
especificos, la relacion de esta con el entorno
(comercios, servicios, movilidad, comporta-
miento), etc.

En redes la determinacion de rutas éptimas
sirve en los servicios de urgencias y de
ambulancias, en la obtencién de informacion de
los usuarios de rutas mas cercanas, redes de
servicios de agua, alcantarillado, telecomuni-
caciones y energia eléctrica por mencionar
algunos. Otras aplicaciones son la planimetria, la
banca, el geo marketing, localizacion de
negocios, la cartografia digital 3D, la
arqueologia, el urbanismo, defensa nacional, etc.

Lo anterior demuestra las disimiles esferas
en las que pueden ser utilizados los SIG y su
versatilidad. Sin embargo es fundamental para
trabajar con ellos la disponibilidad de datos
geograficos del territorio a estudiar y la
confeccion de buenas bases de datos, ademas
del conocimiento y la experiencia del personal,
ya que el uso de estas herramientas requiere un
aprendizaje previo que necesita de conocer las
bases metodolégicas sobre las que se
fundamentan. Todo ello determinara la cantidad
y calidad de los resultados obtenidos del SIG.

La generacion y el analisis de la informacion
en la aplicacion tradicional de los SIG, se
encuentra en manos de especialistas que
responden a intereses de gobiernos e
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instituciones. Sin embargo desde hace algunas
décadas, la situacion ha ido cambiando al
incorporar en los sistemas la opinibn de las
personas, mediante la participacion y la
intervencion ciudadana, haciéndolos participes
mas directos en la toma de decisiones (Barrera,
2009).

Sobre esas bases se desarrolla una linea
gue combina las metodologias participativas con
los Sistemas de Informacion Geografica,
conocida como Sistemas de Informacion
Geogréficos-Participativos (SIG-P) (PGIS por sus
siglas en inglés). Estos surgen en el Centro
Nacional para el Analisis e Informacién
Geografica (NCGIA) en 1996, ante las
inquietudes de un grupo de expertos acerca de
las repercusiones de los SIG en la sociedad,
mas especificamente en términos de marginali-
zacion y empoderamiento (Harris & Weiner 1998;
NCGIA, 2003).

El desarrollo de nuevas tecnologias como
Internet, Sistemas de Posicionamiento Globales
(GPS), telefonia celular y otros dispositivos
moéviles, ha contribuido con el perfeccionamiento
y la difusiébn de los SIG-P, posibilitando la
participaciébn de usuarios que se localizan a
kilometros de distancia y en tiempo real.

Los SIG-P pueden ser establecidos, con
resultados efectivos, solo en el largo plazo y
cuando se posea el apoyo técnico para
acompafar a la comunidad, ya que requieren un
proceso de aprendizaje perseverante, exigen
una actualizacion constante de los programas
informéticos, asi como de los datos, ademas de
los costos de implementacién y mantenimiento
(Acselard, 2008). Su eficacia no solo radica en el
componente tecnoldgico, sino que necesita de
una cultura de participacion democratica
relacionada con el empoderamiento de las
comunidades y el desarrollo de los territorios.
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Algunas experiencias de cartografia
participativa y SIG en investigaciones
sociales en Cuba

En nuestro pais, la cartografia participativa y
los SIG son poco conocidos y empleados en las
ciencias sociales, de hecho la informacion
documental apunta a una experiencia casi nula
en este campo. Mientras que los SIG han tenido
un mayor desarrollo y aplicacion en varias
ciencias, la cartografia participativa es
practicamente desconocida por la mayoria de los
investigadores y proyectistas.

No obstante, algunos han sido los pasos que
se han comenzado a dar donde se ponen en
practica estas eficaces herramienta. Los
ejemplos a los que haré referencia fueron
desarrollados por dos instituciones, una es la
Universidad de La Habana del Ministerio de
Educacion de Cuba, y la otra el Centro Félix
Varela, una Organizacibn No Gubernamental
cubana. Las iniciativas difieren en varios
aspectos tales como: la institucion que lo
ejecuta, los instrumentos utilizados, la poblacién
implicada, la teméatica a desarrollar y la finalidad
del ejercicio.

El Centro Félix Varela (CFV) es una
organizacion ciudadana voluntaria, inscrita
legalmente ante el Ministerio de Justicia el 5 de
septiembre de 1993, como asociacion indepen-
diente de caracter civil, no gubernamental, sin
fines de lucro. Esta ONG cubana desde una
perspectiva ética, educa y promueve la
responsabilidad ambiental para un modelo de
desarrollo sostenible.A partir del afio 1999 el
centro comenzé a trabajar una metodologia de
diagnostico, planificacion y gestion ambiental
participativa, que promueve una participacion
efectiva en la busqueda de alternativas de
solucion a problematicas locales de manera
creativa, que influye positivamente en la esfera
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educativa y ambiental, conocida como “Mapa
Verde” (Bidart et al., 2012).

A través de Mapa Verde, los nifios(as),
jovenes y adultos representan el ambiente
natural y cultural que caracteriza su entorno. Los
resultados obtenidos han sido validados por un
gran numero de experiencias a lo largo de todo
el pais. En las comunidades donde se ha
implementado Mapa Verde, se constatan
transformaciones en el pensar y actuar de la
poblaciéon, aumento de los conocimientos del
entorno y de las condiciones ambientales, todo lo
gque se complementa con un proceso
transformador del espacio donde se vive (Bidart
et al., 2012).

Las iniciativas han abarcado diversas
teméticas relacionadas con la participacion en la
toma de decisiones, acciones para la mitigacion
al cambio climético, el desarrollo local, el
enfoque de género, entre otras. La metodologia
se ha insertado en la ensefianza primaria,
secundaria, y técnica profesional; asi como en
los trabajos de curso, como los realizados en
FLACSO-Cuba, diplomados y maestrias.

La metodologia se basa en un guia como
procedimiento l6gico a seguir (Bidart, 2012), y el
trabajo se organiza en forma de talleres. La
forma en que se visualiza la informacion
recopilada va mas alld de la representacion
cartografica de los elementos identificados, ya
gue se pueden incluir diagramas, esquemas de
localizacibn o comentarios para mostrar los
resultados obtenidos. No obstante es necesario
tener en cuenta la escala de trabajo e incluir la
orientacion del mapa. La simbologia esta
previamente establecida, y se accede a través
de un plegable o en formato digital.

En el caso de la Universidad de La Habana,
la introduccion de la cartografia participativa en
estudios sociales es un poco mas reciente y los
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instrumentos que se utilizan son mas complejos,
por lo que se demanda una mayor dotaciéon de
recursos materiales, asi como de personal
calificado en temas de SIG y cartografia.

La primera experiencia fue desarrollada por
el Centro de Estudio de Salud y Bienestar
Humanos (CESBH) en el afio 2011, como parte
del Proyecto “Gestion Urbana y Territorial
Participativa: una llave para la cohesion social y
territorial en el municipio de Centro Habana”
coordinado por la Asamblea Municipal del Poder
Popular de Centro Habana y por la ONG Co-
Opera entre el 2009 y 2012, y del cual el CESBH
fue coordinador, bajo la direccion de la Dra.
Luisa Ifiguez Rojas.

Las herramientas de cartografia participativa
se emplearon en los talleres realizados, para
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identificar problemas y conflictos en el municipio
Centro Habana en la provincia de La Habana.
Utilizando técnicas de “Reflexion y Discusion”
con los habitantes del espacio involucrado, se le
entregd a cada participante (lideres formales e
informales) una imagen de la zona tomada de
Google Earth con los nombres de las calles, y
con simbolos fuera de escala los lugares mas
conocidos del territorio en cuestion, tales como
tiendas, casa de gobierno, hospitales, estacion
de policia, etc. Luego los participantes ubicaron
su centro de trabajo, delimitaron su barrio o el
Consejo Popular donde residian y finalmente los
problemas y conflictos que ellos creian que
existian y pudieran ser representados (Figura la

y b).

e

Figuras 1 a y b Representaciones cartogréficas elaboradas por participantes de los talleres.
Fuente: Colectivo de autores, 2014.

A partir de ese ejercicio de cartografia
participativa, se analizd6 el inventario de los
problemas y conflictos representados por cada
lider, las diferentes formas de representacion
espacial utilizada y los lugares donde fueron
representados para conocer la frecuencia de
identificaciéon, la coincidencia espacial que
expresa la mayor concentracion, y otros
elementos para la organizacion de respuestas a
las problematicas identificadas.

Posteriormente, los especialistas elaboraron
un mapa utilizando herramientas de los SIG, con
una sintesis de las probleméticas localizadas por
los lideres (Figura 2).
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Figura 2. Mapa de problemas y conflictos sociales del municipio Centro Habana elaborado a partir de la
reposicién de mapas confeccionados por lideres del territorio
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Fuente: Mapas elaborados por lideres del territorio en los talleres de participacion en el marco del Proyecto Urb-AL 3.

Redaccion cartografica: CESBH, 2011

Fuente: Colectivo de autores, 2014.

Investigadores del citado CESBH*, también
hicieron uso de la cartografia participativa, como
herramienta de apoyo al planeamiento, la toma
de decision y la gestidn de los servicios de salud.
Para ello, conocer las distancias entre la
poblacién y los servicios de salud resulta de vital
importancia, ya que no solo posibilita una

distribucion adecuada y racional de los recursos
en funcion de la poblacion, sino que permite
realizar andlisis mas certeros sobre la
accesibilidad geogréfica en funciébn de la
distancia fisica, el tiempo, el transporte e incluso
el costo econdmico que representa acceder a los
servicios, sobretodo en espacios mas
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vulnerables como pueden ser las zonas rurales.
El analisis de las distancias, desde esta
perspectiva, es muy poco desarrollado en el
pais, y sin antecedentes en el empleo de
cartografia participativa para estos fines.

La experiencia mas reciente, realizada en
mayo-junio de 2016, fue sobre la temética de la
educacién ambiental en nifios(as). La misma
estuvo a cargo de profesoras de FLACSO-
Cuba? en el marco de la | Semana de la
Sostenibilidad de la Universidad de La Habana,
cuyo paradigma fue la educacion ambiental, en
aras de contribuir a la construccién y el disefio
de espacios educativos, sociales y culturales que
posibilitaran el intercambio y la pluralidad de
saberes.

Una de las actividades realizadas por
FLACSO-Cuba fue el encuentro con nifios(as) de
5to grado de las escuelas primarias Raul Gomez,
en el municipio Diez de Octubre, y América
Latina en el municipio de Boyeros. ElI mismo
tenia como objetivo sensibilizar a los nifios(as)
sobre temas medioambientales, enfocados en la
proteccion de su entorno préximo e incentivar su
participacion activa en el cuidado del medio
ambiente.

Janet Rojas Martinez

Se utiliz6 como metodologia la educacién
ambiental, ya que ayuda a lograr Ila
concienciacion sobre la necesidad del cuidado
del medio ambiente y sus problemas. Ademas
permite  a los  participantes  expresar
conocimientos, actitudes, motivaciones y deseos
para trabajar individual y colectivamente en la
busqueda de soluciones a problemas actuales
en su comunidad y en la prevencion de otros que
pudieran surgir.

Uno de los momentos de la actividad fue el
uso de la cartografia participativa para la
identificacion de problemas ambientales en las
proximidades de la escuela, ambito que para
muchos de los nifios(as) participantes coincidia
con su lugar de residencia. Para ello, se le
entreg6 a cada nifio(a) una imagen impresa del
Google Earth con la ubicacién de la escuela y el
nombre de las calles aledafas, y se les pidi6 que
localizaran en la misma los problemas
ambientales que ellos consideraran, a partir de
sus experiencias. En la parte inferior derecha de
la hoja se habilitd un sector en blanco para que,
previa explicacion, los nifios(as) elaborasen su
propia leyenda (Figura 3 ay b).

5 \m |

Figuras. 3 a y b Representaciones cartograficas elaboradas por los nifios(as) durante la actividad
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El ejercicio permitio conocer y localizar los
problemas ambientales que los nifios(as)
percibieran en los alrededores de su escuela,
gue es donde practicamente transcurre la mayor
parte de su tiempo. Al tener en cuenta sus
criterios y hacerlos participes en asuntos que
puedan incidir de maneras positiva 0 negativa en
sus espacios del cotidiano, ellos se sienten
sujetos activos de la comunidad, se incrementa
su responsabilidad social en funcién del cuidado
y proteccion del medio ambiente e incluso
pueden aventurarse a realizar acciones
concretas por el bien de la comunidad.

Por otro lado, el ejercicio contribuyd a que
los nifios(as) de manera didactica se familiarizan
un poco mas con los mapas y las nuevas
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tecnologias, comenzaran a desarrollar un
pensamiento espacial desde edades tempranas
y conocieran mas sus territorios desde una
perspectiva diferente a la utlizada en la
educacion tradicional. En el caso de los docentes
la experiencia también resulté de gran interés, ya
gue las herramientas utilizadas son formas
didacticas, novedosas y eficaces que pudieran
introducirse en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Posteriormente, con el uso de los SIG, se
hizo una reposicion de la informacion recopilada
de los mapas individuales de los alumnos, y se
elabor6 un mapa sintesis de los problemas
ambientales identificados por los nifios(as) de
5to grado en ambas escuelas (Figuras 4 ay b).

Problemas ambientales identificados por nifios(as) de 5to grado de la escuela primaria "Raul Gémez",
municipio Diez de Octubre
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Fuente: Mapas de problemas ambientales elaborados por alumnos de 5to grado
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Figura 4 a y b: Mapas sintesis de problemas ambientales, elaborados a partir de la reposicion de mapas
confeccionados por nifios(as) de 5to grado.

Por otro lado, los SIG también han sido una
herramienta empleada en los estudios sociales
en el pais, con mayor recurrencia que la
cartografia participativa. La mayoria de estos
estudios han estado a cargo de gedgrafos, en
diversas investigaciones socio econOmicas, Yy
emplean los SIG fundamentalmente para la
elaboracion de mapas.

En el ambito académico, especificamente en
la Universidad de La Habana, hacen mayor uso
de ellos la Facultad de Geografia y la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), aplicados en trabajos de tesis de
diplomas, licenciaturas, maestrias, doctorados,

investigaciones y proyectos; donde participan en
algunas ocasiones otras instituciones del pais.

La Dra. Luisa lfiiguez Rojas® es una de las
investigadoras que mas ha empleado los SIG y
la cartografia participativa en estudios sociales,
sobre la base de la desigualdad, inequidad y
heterogeneidad territorial en diferentes escalas
de trabajo (Figura 5). Avalado por un gran
namero de publicaciones e investigaciones socio
econdmicas relacionadas con el envejecimiento,
la nifiez, la salud, la migracion, la identidad, los
valores, etc.
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Figura 5: Poblaciéon que trabaja por distritos censales 2012, Provincia La Habana.
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Fuente: Censo de Poblacién y Viviendas 2012. ONEI 2014

Redaccion: Luisa Iiliguez, Edgar Figueroa
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Conclusiones

La amplia gama de medios e instrumentos
gue posee la cartografia participativa hace de
esta una herramienta enormemente flexible y
valiosa en la comprension y construccion del
territorio, y en las iniciativas de desarrollo. En
este sentido los SIG y los SIG-P son de gran
utiidad, ya que ademas de posibilitar una
representacion cartografica georreferenciada, la
informacion obtenida mediante la cartografia
participativa puede ser conservada, modificada y
actualizada.

Los Sistemas de Informacion Geograficos
son una tecnologia ampliamente difundida dados
sus importantes alcances a nivel institucional,
ambiental, econdmico, social y cultural, a partir
de sus diversos campos de actuacion. Ello los
convierte en una herramienta de gran utilidad,

gue facilita el manejo, la integracién y el analisis
de informacién espacial; la gestién y la
planificacion territorial. En este sentido los
mapas constituyen un importante recurso en el
proceso de comunicacion de resultados.

La posibilidad que brindan los Sistemas de
Informacion Geograficos-Participativos (GIS-P) y
la cartografia participativa de incorporar la
opinibn de las personas, mediante Ila
participacién y la intervenciéon ciudadana, asi
como de representar y analizar la informacién
espacial desde su propia percepcién, los
convierten en herramientas muy (tiles que
favorecen, con una mirada méas proxima a la
realidad, una mejor gestion y planificacion
territorial.

En Cuba las experiencias de iniciativas que
emplean la cartografia participativa son
practicamente nulas en cualquier area del
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conocimiento; mientras que los SIG poseen una
mayor utilizaciéon, aunque su difusién en las
ciencias sociales es aun cuestionable. La
efectividad de este tipo de cartografia, al igual
gue la de los SIG y los SIG-P, ratificada por un
gran namero de investigaciones y proyectos a
nivel mundial, reafirma la necesidad de un mayor
empleo y difusiobn de estas herramientas en
nuestro pais, sobretodo en investigaciones
sociales.

Notas:

' El centro fue disuelto en el afio 2013 y sus
integrantes pasaron a otras areas de la Universidad
de La Habana (Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales, Departamento de Sociologia y
OTRI).

% Lic. Janet Rojas, Lic. Verénica Polo, Lic. Giselle
Armas y Lic. Yasminka Bombus.

Gedgrafa. Profesora Titular de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Universidad
de La Habana, Cuba.
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